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OPERACAO

FREEWAY . BASE
@P OPERACIONAL
N’ I ‘ km 19, em Santo Anténio da Patrulha (ambos os sentidos)

\/ km 53, em Glorinha (sentido litoral - Porto Alegre)

km 77, em Gravatai (sentido Porto Alegre - litoral)

SERVICO DE ATENDIMENTO
AO USUARIO - SAU

Km 78, em Gravatai (sentido litoral - Porto Alegre)
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OS PRIMEIROS MESES
CCR DA CCR VIASUL

ViaSul N

Neste 15 de maio, a CCR ViaSul completou trés meses de atuagdo no

Rio Grande do Sul.
PRACAS DE / ]
PEDAGIO E TARIFAS Desde que assumiu a administracao das contrato durante os primeiros 12 meses da
BRs 101, 290, 386 e 448, em fevereiro concessao. Sao intervengdes funcionais,
<> deste ano, além da operacdo da Freeway, necessdrias para reestabelecer as
N AR\ ~ Ve 7] .~ ol .
w : o= -og _ (M) do vao movel da ponte do Guaiba e do condigbes de trafegabilidade das rodovias,
Pedigio Passeio Comerciais (par ixo) Hoto Tdnel Morro Alto, a concessionaria vem proporcionando mais sequranga e conforto
samohtinotabantha 8,60 830 A0 ecpenciodemimenosnaagioe o
Gravatai 4,40 4,40 2,20 conservacdo nos mais de 473 quilometros 3 ViaSul é umaconczssiondriado jrup;v (CR, um
, . .. los maiores grupos de concessdo de infraestrutura
Gravatai 4;40 4140 2120 de rodovia e administra. do mundo, atuando em metros, VLT, barcas,
Esses servicos iniciais fazem parte do rodovias e aeraportos, no Brasil e no exterior.
Disque CCR ViaSul 0800 000 0290 - Emergéncia e Informagdes cronograma de agoes previstas no

Site www.ccrviasul.com.br 1/ I 01




ATENDIMENTOS
NA FREEWAY

TRABALHOS INICIAIS
INTENSIVOS

Em 75 dias de operacao em uma das
principais rodovias do Estado, a (CR
ViaSul atendeu a mais de 10,6 mil
ocorréncias, média 133 ao dia.
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Contamos, atualmente, com mais de « Recuperacao e reparos
600 profissionais mobilizados em emergenciais de pavimento;

dezenas de equipes ao longo dos quatro ~ « Recuperacdo de canaletas e e MAIS DE

trechos rodovidrios que administramos, sistemas de drenagem; 7 mil

atuando nos servicos de: + Implantacao de defensas metalicas; ATENDIMENTOS
MECANICOS

+ Recomposicdo da sinalizacao
horizontal e vertical;

« Servicos de capina, rocada
e cata lixo.

ATENDIMENTOS
MEDICOS (CLINICOS)

100%

(]
DA PRIMEIRA 1,5 milm3 T
ROGADA JA DELIXo | | == sorm 286
FOI REALIZADA RECOLHIDO —

ATENDIMENTOS

-
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» A ACIDENTES

100 km

DE SINALIZAGAO
HORIZONTAL
REALIZADA

700

NOVAS PLACAS
INSTALADAS

ATENDIMENTOS A OUTRAS
OCORRENCIAS

=
& 3,1 mil

Ndo esquega: em 15 de agosto os servios de
atendimento aos usudrios também estardo

20 mil toneladas disponiveis nas BRs 101, 386 e 448.

DE MASSA ASFASLTICA UTILIZADA PARA OS
TRABALHOS DE PAVIMENTO O Disque CCR ViaSul 0800 000 0290 ja recebeu mais de 13 mil ligagdes (média
de 175/dia) e a Ouvidoria recebeu mais de 1,2 mil contatos (média de 17/dia).
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