


Manifesta¢oes Concluidas - 22 Semestre 2022

Tipo De Manifestacio Total
Denuncia 4
Elogio 172
Qutros o
Reclamacdo 231
Solicitagdo de Informacdo 821
Sugestdo 7
Total 1235

Manifestagoes Concluidas

1%

|

= Denutincia = Elogio = Outros = Reclamagao

= Solicitagdo de Informagao

= Sugestao




Tipo de Manifestagao

) . . Email (contato L. .
Tipo De Manifestagao Presencial (Telefone . Correspondéncia Sistema Total
eletrdnico)
Dendncia 0 2 2 o 0 4
Elogio 0 161 11 0 0 172
Outros o 0 o 0 0 o
Reclamacio o g0 141 o 0 231
Solicitac8o de Informacio 1 249 569 2 o 821
Sugestdo 2 1 4 0 0 7
Total 3 503 727 2 o 1235
Formas de Contato
727
503
2 3
Correspondéncia Presencial Telefone E-mail




Manifestacdo/tema Geral

Tema Geral Denincia | Elogio Outros Reclamagdo |Informacdo | Sugestdo| Total
Acesso 0 0 0 0 0 0 0
Atendimento o 172 o 9 204 0 385
Competéncia de outro drgdo 1] 0 1] 2 0 0 2
Comunicacdo o 1] o 1 109 1 111
estagiario/ gestor 1] 0 1] 15 0 0 15
Danos Materiais e/ou Pessoais o 1] o 72 114 0 136
Descumprimento de ordem judicial 0 1) 1] 1) 1) 1)
Fiscalizacdo 0 0 1] 0 0 0
insumos o 0 1] 1] 0 0 0
Infraestrutura 1 0 1] 21 28 6 56
contratos, licitacdes) 1] 0 1] 1] 0 0 0
Legislacdo 3 0 1] 30 G| 0 102
Outros o 0 1] o 0 0 0
Patrimonio publico 0 0 0 0 0 0 0
Politicas publicas 0 0 0 0 0 0
iparecer/laudo/relatdrio/certiddo) 1] 0 1] 1] 0 0 0
Procedimentos ) 0 1] 22 293 0 315
Taxas,/Pagamentos 1] 0 1] 59 4 0 63
Total 4 172 0 231 821 7 1235




