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Ao longo do feriado de Carnaval, a RioSP realizou 4.176
atendimentos aos clientes nas rodovias sob sua
administração, reforçando o compromisso com a segurança
e a fluidez do tráfego durante um dos períodos de maior
movimentação do ano.
As equipes operacionais atuaram de forma intensificada,
com reforço no monitoramento e no atendimento ao longo
de todo o feriado, garantindo suporte rápido aos
motoristas.

APÓS TRABALHO INTENSO, VIA DUTRA SE
APROXIMA DA FINALIZAÇÃO DE
RECUPERAÇÃO DOS PAVIMENTOS

A RioSP, uma empresa Motiva, atualizou o cronograma de serviços de
recuperação de pavimento na Via Dutra, principal ligação entre São
Paulo e Rio de Janeiro.
Os dados apurados pela concessionária assinalam que já foram
executados 2.610 pontos de recuperação de pavimento ao longo da
Via Dutra. As equipes intensificaram os trabalhos, em frentes
distribuídas nos dois sentidos da rodovia, priorizando os trechos mais
críticos e garantindo mais segurança e conforto aos motoristas.

https://rodovias.motiva.com.br/riosp/noticias/2026/fevereiro/apos-trabalho-intenso--via-dutra-se-aproxima-da-finalizacao-de-r/


Durante todo o ano de 2025, a RioSP, uma empresa Motiva,
promoveu uma série de ações de orientação e segurança viária
nas duas rodovias sob sua administração: Via Dutra (BR-116) e
Rio-Santos (BR-101). As atividades aconteceram
mensalmente, totalizando 82 ações e 6.496 pessoas
impactadas ao longo do ano.
Como resultado desse trabalho contínuo de conscientização e
orientação, as ações realizadas pela RioSP contribuíram para
uma redução de 5% no número de acidentes e de 4% no
número de feridos nas rodovias administradas pela
concessionária ao longo de 2025. 

O Governo Federal iniciou em Pindamonhangaba (SP) a
implantação do programa “Agora Tem Especialistas –
Caminhoneira e Caminhoneiro”, voltado à promoção da saúde para
motoristas profissionais que circulam pelas rodovias brasileiras.
A ação teve início no Ponto de Parada e Descanso (PPD) de
Pindamonhangaba, que é administrado pela RioSP, e considerado o
maior em operação em uma rodovia federal concedida no país e
oferece conforto e segurança aos motoristas. O espaço conta com
120 vagas para veículos pesados e permite permanência gratuita de
até 12 horas — após esse período, é cobrada uma taxa de
utilização.

PPD DE PINDAMONHANGABA RECEBE
ATENDIMENTO DE SAÚDE DIRECIONADO A
CAMINHONEIRAS E CAMINHONEIROS

RIOSP UMA EMPRESA MOTIVA IMPACTA MAIS DE 6 MIL
PESSOAS EM 2025



RIOSP UMA EMPRESA MOTIVA, PASSA A ATENDER
PELO WHATSAPP NO NÚMERO 0800 017 3536 

O WhatsApp da RioSP, empresa Motiva, passou a utilizar o
número 0800 017 3536 – o mesmo já conhecido pelos clientes
das rodovias Via Dutra e Rio-Santos para solicitar serviços
médico e mecânico por telefone.
Para utilizar o serviço, basta acessar o WhatsApp pelo número
0800 017 3536 e escolher a opção desejada no menu
automático, que disponibiliza informações sobre: Condição de
tráfego, tarifas de pedágio, solicitação de auxílio, contato com
a ouvidoria, entre outras funcionalidades. 

A atuação ágil e técnica da equipe de Atendimento Pré-Hospitalar
(APH) da RioSP, uma empresa Motiva, foi decisiva para salvar a vida de
um bebê de apenas 1 mês e 19 dias, que chegou à base de Arujá, na
Via Dutra, na noite 19/12/2025.
No início deste mês, a eficiência da equipe de APH da RioSP já havia
sido determinante em outra ocorrência semelhante. Histórias como
essas evidenciam que cada segundo conta e que o trabalho dedicado
das equipes de APH da RioSP faz a diferença, transformando
momentos de desespero em alívio, esperança e vidas salvas.

EQUIPE DE APH DA RIOSP SALVA BEBÊ
ENGASGADO EM ARUJÁ COM AÇÃO RÁPIDA



COLABORADORES RECEBEM TREINAMENTO PARA OCORRÊNCIAS
COM VEÍCULOS ELÉTRICOS

A RioSP, uma empresa Motiva, reforçou a segurança no atendimento a
ocorrências com veículos elétricos nas rodovias Via Dutra e Rio-Santos.
Além da entrega dos equipamentos, todos os profissionais de APH
participaram de um processo de treinamento e capacitação específico,
voltado ao atendimento seguro e eficiente desse tipo de ocorrência, que
exige protocolos e cuidados específicos.
Essa iniciativa reforça o cuidado da concessionária com as pessoas, a
prevenção de riscos e a evolução contínua das operações, acompanhando
as transformações da mobilidade e da tecnologia veicular do país. 



LOCALIZAÇÕES DOS RADARES NA
VIA DUTRA E NA RIO-SANTOS.



quantos pedágios eltrônicos
terão no seu trajeto

quantos pedágios eltrônicos
terão no seu trajeto

(Rio-Santos)

pague seu pedágio digital

(Via-Dutra)
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A PESAGEM DE CAMINHÕES NA RODOVIA PRESIDENTE DUTRA (BR-116) É REALIZADA POR MEIO DE 4 BALANÇAS FIXAS, TODAS
DEVIDAMENTE AFERIDAS PELO IPEM, ÓRGÃO DO INMETRO.
 
A RIOSP APENAS OPERA OS EQUIPAMENTOS.

 A ANTT É A AGENTE AUTUADORA DA FISCALIZAÇÃO DE PESO, APLICANDO AS PENALIDADES DE ACORDO COM A LEGISLAÇÃO.
LIMITE DE PESO PERMITIDO
 A LEI 14.229/21 AUMENTA, DE 10% PARA 12,5%, A TOLERÂNCIA PARA O EXCESSO DE PESO POR EIXO, DESDE QUE RESPEITADA A
CAPACIDADE MÁXIMA DE TRAÇÃO (CMT) DO VEÍCULO E O PESO BRUTO TOTAL (PBT) IGUAL OU INFERIOR A 50 TONELADAS,
DESDE QUE RESPEITADA A TOLERÂNCIA DE 5% SOBRE OS LIMITES DE PBT.
 O ASSUNTO SERÁ REGULAMENTADO PELO CONSELHO NACIONAL DE TRÂNSITO (CONTRAN).
 NO CASO DE VEÍCULO DE ATÉ 50 TONELADAS ULTRAPASSAR A TOLERÂNCIA MÁXIMA DO PESO, HÁ A DETERMINAÇÃO DE QUE
ELE TAMBÉM SEJA FISCALIZADO QUANTO AO EXCESSO DE PESO POR EIXO, APLICANDO-SE AS PENALIDADES DE FORMA
CUMULATIVA. TODAS AS REGRAS REFERENTES A PESO JÁ ESTÃO VALENDO.
 O LIMITE DE PESO DO CAMINHÃO DEVE SER VERIFICADO NA TABELA DO DNIT E TAMBÉM PODE SER VERIFICADO NA
DOCUMENTAÇÃO DO VEÍCULO, LOCALIZADO NA PORTA DO VEÍCULO.
MULTAS DE BALANÇA
 INFORMAÇÕES SOBRE MULTAS DE BALANÇA, INFORME-SE NA ANTT E DNIT.
AGÊNCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES – 166 – WWW.ANTT.GOV.BR
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