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CCR RioSP

Em marco deste ano, a CCR RioSP assumiu a administracao das
rodovias BR-116 (Via Dutra) e da BR-101 (Rio-Santos), entre
Ubatuba, litoral de Séo Paulo, e a capital fluminense, pelos pré-
ximos 30 anos, com previsao de investir cerca de RS 26 bilhdes,
sendo R$ 15 bilhdes em obras de ampliacdo de capacidade de
trafego, que trardo mais fluidez aos dlientes, sequranga e tec-
nologia, além de outros RS 10,8 hilhdes na operacao das duas
vias.

Nesse periodo, a equipe de conservacao da concessiondria re-
aliza os servigos iniciais previstos no Programa de Exploracdo
da Rodovia (PER).

Esses servigos sao importantes para deixar a rodovia em con-
dicoes de trafegabilidade ao cliente que estd em viagem pela
BR-101 (Rio-Santos).
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TRABALHANDO PARA OFERECER
SEMPRE O MELHOR CAMINHO

Entre os trabalhos em andamento na rodovia tem a recupera-
¢do de pavimento na regido de Ubatuba (SP) e do Rio de Janei-
ro, recuperagdo dos sistemas de drenagem da rodovia, revita-
lizacao do sistema de iluminagao, revitalizacao da sinalizacao
de solo, implantacdo dos marcos quilométricos, limpeza de
bueiros e manutencdo das obras de artes (pontes e viadutos).

Outra agdes serdo iniciadas, como implantacao de novas de-
fensas metalicas e placas de sinalizagdo.

A realizagdo desses servicos proporcionam mais seguranca ao
motorista que estd em viagem pela rodovia.

Nas préximas paginas vamos mostrar um pouco mais
do que foi feito na BR-101. Boa viagem e 6tima leitura.



TRABALHO EM EQUIPE

PARA LIBERAR A BR-101

0 més de abril foi marcado por fortes chuvas que causaram
estragos em diversos trechos da rodovia BR-101 (Rio-Santos)
como deslizamentos de barreiras, quedas de rochas e rvores.

A concessiondria montou uma forca-tarefa para desobstruir a
rodovia e liberar o trafego de veiculos entre as cidades de Uba-
tuba (SP) e a capital fluminense. No dia 11/04, oito dias apds

0s primeiros incidentes, ja era possivel percorrer os 270 km da
rodovia.

Agora, a concessiondria trabalha na recuperacao dos locais
mais atingidos, com uma série de obras emergenciais na BR-
101. Veja abaixo alguns desses servicos que irdo proporcionar
mais seguranca ao cliente da Rio-Santos

Recuperacao de parte da pista que cedeu no km 33, em Ubatuba.

Servico de recuperagao de talude no
km 508, em Angra dos Reis (RJ).

Servico de recuperacao de talude no
km 596, em Mangaratiba.

Servico de recuperagao de pavimento no
km 451, em Angra dos Reis (R)).

Também teve servico de recuperagdo de talude no km 29, em Ubatuba e recuperago de talude no km 462, em Mangaratiba.
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MOTORISTAS DA BR-101 JA CONTAM COM
ATENDIMENTO MEDICO E MECANICO

A partir de agosto desse ano, os clientes da CCR RioSP que tra-
fegam na BR-101 (BR-101), entre Ubatuba (SP) e
a capital fluminense contam com os servicos
operacionais médico e mecanico da conces-
siondria durante a sua viagem.

atuar nas funcoes de motorista de veiculo pesado, motorista
de veiculo leve e profissionais de manejo de animais.
Também foram instaladas dez bases provisérias,

que irdo abrigar a estrutura operacional da
concessiondria. Na BR-116 (Via Dutra), a

concessiondria implantou duas novas ba-
ses operacionais, inicialmente provisorias.

Esse mesmo servico ja é oferecido aos
motoristas da Via Dutra. Os clientes da
BR-101 terdo a disposicao guinchos
leve e pesado, ambulancias de resgate,
motolancia e veiculos de inspe¢do. Para
operar a nova estrutura operacional, a con-
cessiondria contratou 68 colaboradores para

“E um momento historico para a Rio-
-Santos que passa a contar com um
servico importante para o motorista
que esta em viagem’, diz Virgilio Leocadio,
Gerente Executivo de Operacao da CCR RioSP.

1l 03



CLIENTES TEM NOVO CANAL DE CCRFM RECEBE

ATENDIMENTO PARA FALAR
COM A CONCESSIONARIA

AUTORIZAGCAO DA ANATEL

Os clientes que utilizam a Via Dutra (BR-116) e
a Rio-Santos (BR-101) tem uma nova ferra-
menta de comunicagao com a CCR RioSP: o
whatsApp da concessiondria, lancado

em junho desse ano.

WhatsApp

Por meio do aplicativo de mensa-

gens - muito popular entre utili-
zadores de smartphones — o cliente
obtém informagdes sobre condicdes de
tréfego e pode solicitar servicos como
auxilio mecanico, resgate ou informar
ocorréncias na rodovia, além da possibi-
lidade de enviar sua localizagdo em qual-
quer ponto da Via Dutra, agilizando assim
o0 tempo de atendimento de uma ocorréncia.

Nesta nova ferramenta, o atendimento é mais dgil.

Ele é feito por meio de inteligéncia artificial,

que, a partir da interacdo com 0 nosso

cliente, fornece as informagdes

solicitadas ou direciona para

um atendente do Centro de

Controle Operacional (CCO), que

@) e dard continuidade ao aten-

CCR Rinsk * dimento por meio do prdprio
WhatsApp.

Nos casos de urgéncia, nosso co-

laborador dentro do CCO assume

de imediato o atendimento, de modo

a diminuir o tempo de espera do usudrio.

Entdo ja sabe, em caso de duvidas ou outras

informacoes, fale com a CCR RioSP pelo WhatsApp

no nimero (11) 2795-2238.
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Pioneira na prestacao de servico de informacao aos motoris-
tas que trafegam na Via Dutra (BR-116), a CCRFM 107,5 RioSP
recebeu da Anatel (Agéncia Nacional de Telecomunicagoes)
autorizacdo para explorar essa frequéncia.

Trata-se de um sistema inédito, nao s6 no Brasil como no mun-
do, por apresentar caracteristicas bem peculiares: € o primeiro
servico de FM via satélite dedicado a uma tinica rodovia; utiliza
amesma frequéncia em todo o percurso, estando presente em
dois Estados diferentes e abrangéncia focada no eixo da rodo-
via. Ou seja, sua sintonia € exclusiva no percurso da viagem.

“A CCRFM é uma importante ferramenta de orientacdo durante
a viagem e educacao de transito. A emissora contribuiu para a

redugao de acidentes e consequentemente de vitimas fatais na
rodovia através da informacao e prestacao de servicos, divul-
gacdo das condicdes de tréfego e, principalmente, ajudando
a salvar vidas’, explica Carla Fornasaro, Diretora-Presidente da
(CRRioSP.

0 esttdio da CCRFM 107.5 estd localizado ao lado do Centro de
Controle Operacional da concessiondria, no municipio de Santa
Isabel (SP), de onde o sinal é emitido via satélite para 38 ante-
nas de transmissdo, localizadas ao longo da Dutra.

Ao todo, 13 profissionais atuam diretamente na operacdo da
(CRFM 107.5, entre técnicos, radialistas e jornalistas.




QUANTO MAIS VOCE USAR A VIA DUTRA,

MAIS DESCONTOS NO PEDAGIO VOCE TEM!

Além de movimentar a economia do pais e das cidades as mar-
gens das rodovias, gerando emprego e renda, o cliente que uti-
liza a Via Dutra tem descontos ao utilizar as pistas automaticas
do pedégio. Saiba como?

més vigente. Os valores da tarifa terdo redugdo progressiva até
a 302 passagem e o desconto pode chegar a 73%, dependen-
do da praca e da quantidade de passagens realizadas dentro

do mesmo més. Com o inicio

Veiculo de passeio

do més subsequente, as tarifas
voltam aos valores iniciais e o

Para ter direito ao Desconto do
Usudrio Frequente (DUF), o mo-
torista precisa ter instalado no g
veiculo uma TAG valida de qual-
quer empresa de meio de paga-
mento eletronico. O desconto é
valido para veiculos de passeio
que utilizam as pistas automaticas. O desconto é automatico
€ nao € preciso se cadastrar. Logo na primeira passagem, o
motorista ja tem uma economia de 5% referente ao Desconto
Bésico da TAG (DBT). Mas lembre-se, esse desconto de 5% é
vélido somente na primeira passagem pela pista automatica.

0 DUF comeca a valer a partir da sequnda passagem pela mes-
ma praca e mesmo sentido de direcdo realizadas dentro do

CAMPANHAS DE

RESPONSABILIDADE SOCIAL.

ciclo de descontos pode ser re-
tomado.

Veiculo comercial

0 motorista de veiculos co-
merciais que possuem uma
TAG vdlida tem um Desconto
de Tarifa Basica (DBT) de 5%, por eixo, sempre que utilizar as
cabines automaticas. O desconto € vélido, inclusive, para os
embarcadores que utilizam o vale peddgio, desde que o servico
contratado seja para uso das pistas autométicas. O desconto
independe da praca, sentido e quantidade de vezes que o mo-
torista passar pela praca de peddgio.

Abril
Il 5
para arrecadar mantimentos.

- Em apoio as familias atingidas pelas fortes chuvas, a concessiondria realizou a campanha SOS BR-101

« Parceria com a CUFA proporcionou a doagao de 3.600 cestas bdsicas com alimentos e produ-

————tosde higiene as familias atingidas pelas chuvas na regiao da BR-101.

Julho | - Emjulho, foram realizadas acdes de entrega de cobertores aos moradores em situacao de vulnerabilida-

de social das comunidades lindeiras.

«—— ' -Teveinicio a campanha do agasalho realizada pela concessiondria, em parceria com a Gerando Falcdes.

Agosto

- Campanha do agasalho arrecadou mais de 170 quilos de roupas.
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CAMPANHAS DE

SEGURANCA

|

« A concessiondria realizou acao de seguranca sobre o uso do cinto de seguranga.

« A concessiondria realizou a¢ao de seguranga sobre o uso do cinto de seguranca. Em comemoragdo ao Dia Mundial
da Saude, a concessiondria realizou agdes para os caminhoneiros e caminhoneiras no posto do Caminhos para a
Saude, em Roseira (SP). Também realizou acao de satide emocional em Taubaté.

« Para celebrar o Maio Amarelo, a concessionadria realizou a¢des de conscientizagdo, em parceria com as prefeituras das
cidades as margens das duas rodovias — BR-116 (Via Dutra) e BR-101 (Rio-Santos). Foram atendidas 1.940 pessoas.

- Concessiondria desenvolveu acao de seguranga sobre o periodo de neblina na rodovia.

- Também foi realizada acdo de seguranqa para os motociclistas em Paraty (RJ). Na ocasido,
foram atendidas 70 motociclistas.

« Para comemorar o Dia do Motociclista, foi realizada uma blitz educativa na cidade de Sao José dos Campos (SP),
com apoio da prefeitura da cidade. Foram orientados 94 motociclistas.

« Em comemoracdo ao Dia do Motorista, os caminhoneiros e caminhoneiras que passaram pelo posto do programa
Caminhos para a Satide receberam da concessiondria kits de higiene e alimentacdo.

« Ainda em julho, aconteceu, em Jacarei, uma nova acao de apoio emocional aos pedestres.
«Também em julho, a concessiondria alertou sobre os riscos de empinar pipa as margens da rodovia.

Agosto

(—;

- Motoristas foram orientados sobre o periodo de queimada as margens da rodovia

- Em parceria com a prefeitura de Jacaref, concessiondria realizou acao educativa para os motociclistas.
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MAPA DAS RODOVIAS BR-116 (VIA DUTRA) E BR-101 (RIO-SANTOS
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PRINCIPAIS ACESSOS (BR-T16 - VIA DUTRA)

. - Acesso & Rodovia R1 127 206 RI

+ Aruja - R$ 3.40 - Vitva Graga - R$ 12.90 Acesso a Rodovia 465 / Acesso Mangaratiba / Campo Grande 208 RJ

(ArujaisP-km 204) Seropédica km 207) Acesso  Rio-Bahia - BR 040 - BR 393 265 R)

- Guararema Norte R$ 3.40 - lta - RS 1.10 Acesso Penedo - Visconde de Maua 310 RJ

(Guararema/SP-km 182) (Itatiaia/RI-km 318) Acesso ao Sul de Minas 330 RJ

. Jacarei - RS 6.20 . Moreira César - RS 13.00 Acesso a Itamonte / Estancia Hidrominerais 330 RJ

r@ (Jacarel/SP-km 165) (Pindamonhangaba/SP km 87) Acessoa Vassouras (RJ) 2n . se

@) (@) o . Acesso a Angra dos Reis (RJ) 270 sP

’ + Moreira César - R$ 13.00 - Jacarei - R$ 6.20 Viaduto acesso a Lavrinhas / Cruzeiro (Trevo de Lavrinhas) 2RI
Mt (Pindamonhangaba/SP km 87) (Jacarel/SP-km 165) Acesso a Cruzeiro/ Sao Lourenco/ Sul de Minas % R

(o] - Itatiaia - RS T1.710 - Guararema Sul RS 3.40 Acesso a Silveiras / Rodovia dos Tropeiros 3% RI
5' (Ita R3-km 318) (Guararema/SP-km 180) Acesso a Jambeiro 128 RI
(3] - Viva Graca - RS 12.90 - Arujd - R$ 3.40 Acessos Momtelio Lobato 1o A
] (Seropédica‘km 207) (Aruja/SP-km 204) Acesso & Rodovia dos Tamoios 149 R
g Acesso a Igarata / Atibaia / Campinas 169 RI
o Acesso Avenida Santos Dumont (Rodoanel) 26 RI
a - Arujs - RS 3.40 + Vidva Graca - RS 12.90 Roeesa 3 Rt Ayrton sepma o o= e o
o (ATUEVI P2 20 (Eerepssle ki 207) Acesso a Cruzeiro e Sul de Minas 28 sp
2 + Guararema Norte R$ 3.40  Itatiaia - RS 11.10 Acesso a Cruzeiro / Sul de Minas / Rodovia dos Tropeiros 33 sp
[ (Guararema/SP-km 182) (Itatiaia/R1-km 318) Acesso a Cunha / Parati (Estrada nao pavimentada) 65  sp
. Jacarei - R$ 6.20 . Moreira César - RS 13.00 Acesso a Aparecida - Santuario Nacional de Aparecida 7 sp

(Jacarel/SP-km 165) (Pindamonhangaba/SP km 87)  Acesso a Aparecida / Potim 74 SP

R (24 5 Acesso a Tremembe 106 SP

VEICULOS ',r':""?d’fgfoﬁggﬁf -agg g{'okgw ) (Jaat‘;a'[?'s'pngns'gg Viaduto S&o Pedro - Acesso a Taubate 109 sp
COMERCIAIS il 9 ! L ; Viaduto de acesso a Taubate / Ubatuba no - sp
()] - Itatiaia - RS 110 - Guararema Sul RS 3.40 Rodovia Oswaldo Cruz / Acesso Ubatuba / Parati (RJ)/ Salesopolis (SP) 110 SP
(Itatiaia/RI-km 318) (Guararema/SP-km 180) Viaduto Acesso a Carvalho Pinto / Campos do Jordo / Quiririm w7 sp

- Vidva Graga - R$ 12.90 « Aruja - RS 3.40 Acesso a Jambeiro 126 sP

(Seropédica‘km 207) (Aruja/SP-km 204) Acesso a Rodovia dos Tamoios 147 SP

Fim da Rodovia / Acessoa Marginal Tiete 231 sp

Acesso & Rodovia Ferndo Dias 27 RI

A pesagem de caminhdes na Rodovia Presidente Dutra (BR-116) é realizada por meio de 4 balangas fixas, todas devidamente aferidas pelo IPEM, drgao do INMETRO.
ACCR RioSP apenas opera 0 equipamentos.
AANTT é 0 agente atuador da fiscalizacdo de peso, aplicando as penalidades de acordo com a legislagao.

Limite de peso permitido
Alei 14.229/21 aumenta, de 10% para 12,5%, a tolerancia para o excesso de peso por eixo sem aplicagdo de penalidades.
Alei também admite tolerancia superior para os veiculos com peso bruto total (PBT) igual ou inferior a 50 toneladas, desde que respeitada a tolerancia de 5% sobre os limites de PBT.
0assunto serd requlamentado pelo Conselho Nacional de Trénsito (Contran).

No caso de o veiculo de até 50 toneladas ultrapassar a tolerancia maxima do peso, a lei determina que ele também seja fiscalizado quanto ao excesso de peso por eixo, aplicando-se as
penalidades de forma cumulativa. Todas as regras referentes ao pesoja estdo valendo.
0limite de peso do caminhdo deve ser verificado na tabela do DNIT e também pode ser verificado na plaqueta de identificacéo, localizado na porta do veiculo.

Multas de Balanca
Informagdo sobre multas de balanga, informar telefone da ANTT e DNIT.
* Agéncia Nacional de Transportes Terrestres - 166 - www.antt.gov.br
amento Nacional de Infraestrutura Terrestre - 0800.61.1535 - www.dnit.gov.br
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