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Com a chegada das comemorações de fim de 
ano, a CCR MSVia iniciou no dia 21 de dezembro 
a chamada 'Operação Férias', com o objetivo de 
proporcionar mais segurança aos usuários 
que trafegam pela BR-163/MS, principalmente 
durante o período de Natal e Réveillon. As 
ações acontecem até o dia 08 de janeiro e conta 
com reforço das equipes e colocação 
estratégica de viaturas na pista. 

A operação especial será coordenada pelo 
Centro de Controle Operacional da CCR MSVia, 
em Campo Grande (MS), que monitora 477 
câmeras distribuídas ao longo da rodovia, 
p r o p o r c i o n a n d o  m a i s  a g i l i d a d e  n o 
acionamento dos recursos, além de permitir 
fiscalização da PRF (Polícia Rodoviária 
Federal) em tempo real. 

CCR MSVia reforça atendimento em função

das comemorações de fim de ano



De acordo com a CCR MSVia ao longo dos 19 
dias de operação, mais de 1,1 milhão de 
veículos devem passar pela rodovia. Na 
véspera do Natal, o fluxo de veículos deve se 
intensificar entre 9h e 11h, com média de 5 mil 
veículos por hora, e entre 15h e 18h, com média 
de 4,7 mil veículos por hora. O fluxo intenso 
também acontece no dia 24/12, entre 09h e 11h 
(4 mil veículos/hora). No retorno, do Natal, dia 
26/12, o tráfego deve se intensificar entre 15 e 
17h (4,7 mil veículos por hora). 

Para o Réveillon, o fluxo de veículos deverá ser 
maior a partir do dia 30/12, entre 10h e 12h, 
com média de cerca de 3,6 mil veículos por 
hora, e entre 15h e 17h, também com média de 
3,6 mil veículos por hora. No dia 31/12, o fluxo 
será menor, com pico entre 9h e 11h (2,7 mil 
veículos por hora). No retorno, dia 02/01, o 
tráfego aumenta entre 15h e 18h, com 5 mil 
veículos por hora. 

Cerca de 500 colaboradores trabalharão em 
regime de revezamento, 24 horas por dia, nas 
17 bases operacionais distribuídas ao longo da 
BR-163/MS. Ao todo, 82 viaturas operacionais 
estão à disposição dos usuários, entre elas 17 
ambulâncias-resgate (05 delas unidades 
móveis de suporte avançado), 08 guinchos 
pesados, 17 guinchos leves, 19 inspeções de 
tráfego e 11 caminhões de serviço.

Para informações das condições de tráfego, 
sugestões, crí�cas e elogios, os motoristas 
e passageiros podem fazer contato com a 
Concessionária por meio do Disque CCR 
MSVia,  serviço telefônico gratuito 
(inclusive para celulares) que atende pelo 
telefone 0800 648 0163, 24 horas por dia. 

O site www.msvia.com.br também oferece 
informações das condições de tráfego.

Fale com a CCR MSVia

Quando ocorre um atendimento mecânico, 
emergência médica ou um acidente, diversos 
profissionais entram em campo para prestar 
apoio aos motoristas. A fim de elevar a 
segurança de quem trabalha no apoio 
daqueles que trafegam pelas rodovias 
administradas pelo Grupo CCR, a companhia 
lançou o Movimento Afaste-se, baseado no 
move over  law, dos Estados Unidos. 

A  c a m p a n h a ,  q u e  a c o n t e c e  n a s 
concessionárias da CCR em São Paulo (CCR 
AutoBAn, CCR ViaOeste, CCR SPVias, CCR 
RodoAnel e Renovias) desde o primeiro 
semestre deste ano, agora é ampliada para as 
demais rodovias sob gestão da companhia, 
como no trecho da BR-163/MS, administrado 
pela CCR MSVia. Outras concessionárias do 
Grupo, como a CCR ViaCosteira, CCR ViaSul e 
CCR ViaLagos também passam a integrar o 
movimento.

A proposta é que o condutor de veículo, ao 
perceber uma situação que envolva qualquer 
t i p o  d e  a t e n d i m e n t o  n a s  r o d o v i a s , 
principalmente no acostamento, reduza a 
velocidade do veículo em até 40 km/h a menos 
que o limite regulamentado para a estrada.

O gerente de atendimento da CCR MSVia, Luiz 
Fernando De Donno, ressalta que no caso de 
um acidente grave, envolvendo vários veículos 
e múltiplas vítimas, podem ser acionadas 
diversas equipes de atendimento, tanto da 
concessionária com suas viaturas de inspeção 
d e  t rá f e g o ,  g u i n c h o  l e v e  e  p e s a d o , 

Movimento ‘Afaste-se’ chega à BR-163 em
Mato Grosso do SulTráfego na BR-163/MS deve se intensificar 

neste fim de ano

A CCR MSVia reforça ao usuário para que 
verifique as condições do veículo antes de 
pegar a estrada, realizando a revisão geral 
de itens como pneus, limpadores de para-
brisa, freios, nível de óleo, bateria, lâmpadas 
do farol, lanternas e freios, entre outros. 
Todos eles devem estar em perfeitas 
condições.

ambulânc ias  e  caminhão de  combate  a 
princípio de incêndio. “Por isso, é extremamente 
importante que o usuário redobre a atenção, para 
que sejam evitados outros acidentes”, acrescenta.

Para alertar motoristas, painéis eletrônicos e faixas 
instaladas nas rodovias, além dos sites das 
concessionárias e banners implantados nas bases 
operacionais, oferecem mensagens de orientação 
sobre a campanha. Folhetos também serão 
distribuídos pela concessionária. 

CCR MSVia realiza doação de brinquedos para
Federação das APAES de MS

A CCR MSVia realizou no dia 21 de dezembro a 
entrega de 123 brinquedos arrecadados durante a 
campanha Natal Solidário para Federação das 
APAES de Mato Grosso do Sul, que destinará os itens 
para crianças em situação de vulnerabilidade social. 

Durante o mês de dezembro, o Instituto CCR, e a 
Umbigo do Mundo, em parceria com o Instituto 
Mauricio de Sousa, estiveram juntos na campanha 

Natal Solidário em todos os modais do Grupo 
CCR. 
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